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♦ Prospection par tous moyens  

♦ Négociation-vente, notamment en face-à-face  

♦ Suivi de la relation client  

♦ Participation à des évènements commerciaux 

♦ Pratique des calculs commerciaux 

 

♦ Relation client à distance  

♦ E-relation client  

♦ Relation client en e-commerce  

♦ Pratique de logiciels (type WordPress et Prestashop) et de calculs  

    commerciaux 
 

♦ De distributeurs : relation producteurs / distributeurs, mise en          

    valeur de l’offre  

♦ De partenaires 

♦ De vente directe : vente en réunion, vente en porte-à-porte 

♦ Pratique des calculs commerciaux 

 

♦ Préparation et entraînement au recrutement  

♦ Remédiation  

♦ Rencontres avec des professionnels  

♦ Réflexion sur l’après BTS 

 

♦ Culture générale et expression écrite  

♦ Culture économique, juridique et managériale  

♦ Langues vivantes : 

   Anglais obligatoire 
   Espagnol facultatif 

 

16 semaines 
 

Prospection par tous moyens  
Négociation-vente avec des particuliers, des professionnels, des distributeurs  
Participation à des animations commerciales
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